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Bestyrelsens introduktion

Fors A/S er forsyningsvirksomhed for Holbzaek, Lejre og
Roskilde Kommuner. Vi er ca. 195 medarbejdere, der leverer
vand, fjernvarme, renser spildevand, indsamler affald og
driver genbrugspladser. | alt rammer vi hver dag 190.000
kunder med en eller flere af vores forsyningsarter. Vi har
respekt for vores kunder og vil veere det forsyningsselskab,
som leverer den bedste kundeoplevelse. Det gor vi ved at
arbejde smartere, lytte til kunderne og levere baeredygtige
Iasninger, der tager hgjde for fremtiden.

Fors A/S skal bidrage til beeredygtig udvikling pa varme-,
vand-, spildevands- og affaldsomradet i vores ejerkom-
muner og til realisering af ejernes og selskabets mal inden
for forsyningsomraderne. Fors A/S skal desuden veere med
til at seette dagsordenen ved at medvirke til udviklingen og
afprgvningen af nye innovative Igsninger og forretningsmo-
deller - bade i Fors A/S egne aktiviteter og ved kontinuer-
ligt at pavirke samarbejdspartnere. Pa den baggrund har

vi vedtaget en Varmevision med en ambition om, at vi skal
levere CO,-neutral fjernvarme i 2025. Vi har i 2020 ligele-
des vedtaget en Vandvision som seetter pejlemaerkerne for
beskyttelse af grundvandet og partnerskaber med andre
med henblik pa at sikre rent drikkevand til nuveerende og
kommende generationer.

Velfungerende beredskab

| 2020 blev det understreget, at det er vores kerneopgave
at levere en hgj forsyningssikkerhed. | starten af september
oplevede vi det, som de fleste drikkevandsselskaber frygter:
Enkelte prgver viste, at drikkevandet i Roskilde og Lejre var
forurenet, og der matte udstedes kogeanbefaling. Koge-
anbefalingen varede i fire dage, hvor vi i samarbejde med
kommuner og myndigheder forsggte at afdeekke &rsagen til
forureningen, og dens udbredelse, samtidig med, at vi kom-
munikerede med vores kunder.

Desveerre kan der opsta situationer, hvor drikkevandsfor-
syningen kommer under pres. Vi skal ggre, hvad vi kan, for
at det ikke sker og tage ved leere, nar det sker. Heldigvis har
Fors A/S sterrelsen til at etablere en reel beredskabsorga-
nisation, og vi har ressourcerne til at klare krisesituationer
samtidig med, at vi varetager det daglige arbejde. Gennem
de seneste ar har vi sédledes dels opbygget og traenet en ef-
fektiv beredskabsorganisation, som nu er afprgvet i praksis.
Gennem vores traening og erfaring, er vi derfor klar til at
handtere kendte savel som ukendte beredskabssituationer.
Vi havde séledes forudseetningerne for undervejs i forlgbet
at rette op pa de udfordringer i sms-kommunikationen, der
retfeerdigvis bar naevnes, og fa handteret en meget sveer og
meget kritisk situation roligt og reflekteret.

1 2020 blev vores beredskab naturligvis ogsa testet af CO-
VID-19 situationen. For at sikre en stabil forsyning sektions-
opdelte vi medarbejderne, sa én syg kun ville kunne smitte
et begreenset antal kolleger. Pa trods af besveerligheder
medferte Corona séledes ingen fare for forsyningssikkerhe-
den, ligesom det heller ikke har medfgrt st@rre forsinkelser
pé anleegsprojekter. Som fglge af COVID-19 situationen
valgte Fors A/S at fremrykke betalinger til leverandgrer pa
samlet 38 millioner kroner for arbejde, der er udfgrt, sa
virksomhederne far deres penge langt hurtigere end nor-
malt. Fors A/S tilbgd ligeledes private kunder som grundet
Corona havde sveert ved at betale Fors-regninger at finde en
Igsning.

Det har saledes pa flere mader veeret et atypisk ar. Nar Fors
A/S alligevel har opndet de resultater vi har, har det kun vee-
ret muligt ved hjeelp af dygtige, dedikerede medarbejdere.

Sammen om natur i balance

Organisatorisk har 2020 veeret preeget af arbejdet med at
afslutte en strategiperiode og forberede en ny. Fusionsstra-
tegien ‘Fra tre til én” havde et steerkt fokus pa at samle og
ensarte virksomheden, hvilket har afspejlet sig i mange af de
tiltag, Fors A/S har arbejdet med i perioden 2016-20. Den
nye strategi, som daekker perioden 2021-2025, "Sammen om
natur i balance” har som overordnet mal, at vi sammen med
vores kunder tager ansvar for vores pavirkning af naturen og
passer pa vores brug af ressourcer. Den grgnne dagsorden,
den cirkuleere tankegang og genanvendelse skal derfor have
en endnu mere tydelig placering i Fors A/S.

Vi bakker op om FN’s verdensmal

Den nye strategi tager udgangspunkt i udvalgte verdensmal,
og Fors A/S har tilsluttet sig FN’s Global Compact og FN's
Verdensmal for at vise, at vi agerer i henhold til det interna-
tionale samfunds forventninger til beeredygtig og ansvarlig
virksomhedsadfzerd. | Fors A/S ser vi denne forpligtigelse
som en naturlig del af vores idégrundlag om at vi med
kunden i centrum leverer miljgrigtige og effektive lgsninger
inden for vand, varme, spildevand og affald.

Fors A/S tilsluttede sig FN’s Global Compact i 2018, og
denne publikations kapitel om “Redeggrelse for samfunds-
ansvar” udger derfor Fors A/S tredje COP-rapport savel
som Fors A/S" lovpligtige redeggrelse for samfundsansvar og
kensmaessig sammenszaetning i ledelsen, jf. Arsregnskabslo—
ven §99a og §99b.
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Oversigt over anlaeg, organisation og
juridisk selskabskonstruktion

Oversigt over anleeg

Bl Fjernvarme

Bl Vand

Bl Spildevand
Affald

Juridisk Selskabsstruktur

Holbaek Lejre
Kommune Kommune

Fors Holding A/S )

Roskilde
Kommune

)

Fors Vand ) Fors Spildevand\ Fors Varme Fors Fors Affald Fors A/S
Holbeel A/S Holbaek A/S Jyderup A/S Grgn Energi A/S Holbaek A/S
J J
Fors Vand ) Fors Spildevand\ Fors Varme FIT A/S*
Lejre A/S Lejre A/S St. Merlgse A/S
J J
Fors Vand ) Fors Spildevand\ Fors Varme
Roskilde A/S Roskilde A/S Roskilde A/S *Fit A/S varetager Fors A/S IT-opgaver. Selskabet ejes af Fors A/S
(35,6 %), KLAR Forsyning A/S (29,5 %) og SK Service A/S (34,9).

Side 6 | Fors A/S - Ledelses- & Ansvarlighedsrapport 2020



Om os

Fors A/S er forsyningsvirksomhed i Holbaek, Lejre og Roskilde
kommuner. Vi er ca. 195 medarbejdere, der leverer vand,
fjernvarme, renser spildevand, indsamler affald og driver gen-
brugspladser. | alt rammer vi hver dag 190.000 kunder med et
eller flere af vores produkter. Derfor har vi respekt for vores

kunder og vil veere den forsyningsvirksomhed, som skaber den
bedste kundeoplevelse. Det gor vi ved at arbejde smartere,
lytte til kunderne og levere beeredygtige I@sninger, der tager
hgjde for fremtiden. Vi kalder det effektiv forsyning, til for dig.

Organisation

Direktion

Ledelses-
sekretariat

HR & Jura

Indkab

@konomi —
I
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I I ]
Plan, Udvikling
Kundecenter 8 GIS ] Affald
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Back Udvikling
Marked &

|
Kommunikation als
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Fors A/S i overskrifter

Omszetning 757.673 mio. kr.

Kunder Ca. 190.000
Medarbejdere 195
Egenkapital 4.290 mio. kr.

Kundens takstkrone (i f.eks. Lejre) gar til:

Moms og afgifter 29% [}

Investeringer 30%

Drift 41% [}
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Ledelsesberetning v. formand

og adm. direktgr

Arets resultat

Resultatet efter skat i arsregnskabet udger 43,4 mio. kr.
Virksomheden er underlagt “hvile-i-sig-selv-princippet”
og skal hvert ar opgere sit mellemveerende med kunderne
i form af enten en opkreevningsret eller afregningsforplig-
telse.

Fra fusionsstrategi til 'Sammen om natur i balance’

Fors A/S blev dannet i 2016, og vi har brugt de farste fem
ar pa at skabe én feelles virksomhed af de tre fusionerede
forsyningsselskaber. Overskriften pa vores fusionsstrategi
var ‘Fra tre til én’.

Samtidig med at vi skulle indfri ejernes mal med fusionen,
skulle vi skabe et staerkt fundament for en ambitigs videre
udvikling. Vores steerke fundament bestar efter fem ars
hardt arbejde i, at vi har en raekke kerneprodukter og ydel-
ser, som vi leverer til kunderne med hgj kvalitet og sikker-
hed. Og med fokus pa en hgj kundetilfredshed.

Samtidig med at Fors A/S etablerede sit fundament, er der
kommet gget fokus pa klimadagsordenen. | sommeren 2019
var der valgkamp til bdde Europa-Parlamentet i maj og Fol-
ketinget i juni. For begge valg var det i hgj grad den grgnne
dagsorden som fyldte. For Folketingsvalget kom det efter-
felgende til udtryk i et ambitigst klimamal om at reducere
udledningen af CO, med 70 % frem mod 2030. Ogsa vores
ejere har i en ny ejerstrategi @nsket, at vi skal fokusere
endnu mere pa den grenne dagsorden, end vi ggr i dag.

Den grenne dagsorden, den cirkulaere tankegang og genan-
vendelse far derfor en endnu mere central placering i Fors
A/S end tidligere. Det kommer til at afspejle sig i den nye
strategi, som bestyrelsen har arbejdet pa i 2020.

Helt konkret ved at "Sammen om natur i balance’ bliver det
baerende element i strategien frem mod 2025. Det betyder
kort sagt, at vi sammen med vores kunder tager ansvar for

vores pavirkning af naturen, og at vi passer pa vores brug af
ressourcer.

Fokus pa fire af FN’s Verdensmal

Ambitionen i strategien frem mod 2025 er, at vi gennem
steerke samarbejder, vil sikre fremtidens natur. Dette ggr vi
gennem et strategisk fokuseret arbejde, hvor vi har valgt at
fokusere pa fire af FN’s Verdensmal:
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- 6: Rent vand og sanitet

- 7: Beeredygtig energi

-+ 12: Ansvarligt forbrug og produktion
- 13: Klimaindsats

Vi har valgt at saette vores kunder endnu mere i fokus, da
det er sammen med vores kunder, at vi kan lykkes med
vores ambitioner.

En vigtig komponent i den nye strategi er en malrettet
udvikling af endnu flere digitale I@sninger. Vores fundament
bliver ogsa kun steerkere og bedre, nar vi hele tiden har fo-
kus pa at have de bedste medarbejdere og en steerk ledelse
til at understgtte forretningen. Derfor vil vi fortsat fokusere
pa opkvalificering og videreudvikling, samt rekruttering og
fastholdelse af talenter.

Det kreever helt nye mader at arbejde p& nar ambitionen er
at ggre det sammen med andre. Derfor har vi ogsé behov
for at eendre hele organisationens made at teenke og ar-
bejde pa, sa kunder og samarbejdspartnere inddrages videst
muligt.

Klimafokus skal understgttes af gode rammebetingelser
Mens vi i Fors A/S er med til at seette rammerne for vores
kunders hverdag, seettes vores regulatoriske rammer pa
Christiansborg. Her blev der i 2020 landet to brede politiske
aftaler, som far stor betydning for os i Fors A/S de kommen-
de ar. Her er der tale om aftalen om Affaldssektoren frem
mod 2030, som skal sikre en klimaneutral sektor i 2030,
samt klimaaftalen der sikrer en helt gren energisektor.

Som miljgvirksomhed glaeder vi os over det ggede politiske
fokus pa klima og miljg. Nu héber vi, at politikerne fglger op
med en mere fleksibel regulering, som giver forsyningssel-
skaberne de rette muligheder og incitamenter til at inve-
stere i de lgsninger, samfundet efterspgrger.

Fors A/S @nsker at bidrage til den grenne omstilling. For

at kunne ggre det har vi behov for at rammebetingelserne
arbejder med - og ikke mod os. Samt for at rammebetingel-
serne er stabile pa den lange bane.

Sammen sikrer vi natur i balance
Hensynet til miljg og klima er en del af Fors A/S DNA. Og vi
gnsker at tage ansvar for, at vi sammen med vores kunder



afleverer dét, vi laner af naturen tilbage i samme stand - og
gerne bedre, hvis det er muligt. Dels ved at mindske vores
energiforbrug og dels ved at mindske effekten af vores ud-
ledninger. Og vi gnsker at taenke "hele vejen rundt’ i forhold
til de leverancer, vi yder. Et eksempel er vores nyetablerede
varmepumpelgsning pa Bjergmarken.

Her har vi etableret en varmepumpe pa 8 MW, hvor var-
men sa at sige "hives ud’ af det feerdigrensede spildevand,
hvorefter varmen ledes ud i fjernvarmenettet. Pumpen har
resulteret i, at 14 % af den samlede mangde fjernvarme i
Roskilde bliver grgnnere og samtidig lokalt produceret. Det
svarer til hele 3500 husstandes arlige fjernvarmeforbrug.
Det er godt for miljget. Over perioden pa 20 ar sparer pro-
jektet udledningen af cirka 6.000 tons CO,.

Vandsektoren kan i betydeligt omfang understatte regerin-
gens klimamal - det handler bade om at udnytte ressour-
cerne i spildevandsslam til gran strgm, at energioptimere
processer og at vaelge baeredygtige lgsninger i forbindelse
med ledningsarbejde og ved opfarelse af nye anleeg. Men
en af de allerstgrste ressourcer, som vandselskaberne kan
bidrage med, er at traekke varmen ud af cirka 700 milliar-
der liter lunkent spildevand - en overskudsvarme, som kan
erstatte CO,-belastende varmevaerker. Og det smarte er
ogsa, at nar vi traekker energien ud, s& undgar vi samtidig at
opvarme vores hav- og vandmiljg, som det rensede spilde-
vand udledes til.

Asger Kej
Formand

Udover varmepumpelgsningen pa Bjergmarken har vi i 2020
blandt andet moderniseret - eller nedlagt - en reekke ren-
seanlaeg for at sikre, at der ogsa i fremtiden er rent vand i
fjord, der og vandlgb. Vi har blandt andet pabegyndt en gen-
nemgribende modernisering af ristehuset pa Bjergmarken.
Nar den modernisering er gennemfert, vil kapaciteten pa
anleegget blive tredoblet samtidig med at energiforbruget
mindskes betydeligt.

Pa vandsiden har vi vedtaget en Vandvision som seetter pej-
lemeaerkerne for beskyttelse af grundvandet og for partner-
skaber med andre med henblik pa at sikre rent drikkevand
til nuveerende og kommende generationer.

P& affaldsomradet har vi etableret en ny, moderne gen-
brugsplads i Tgllgse ‘fgdt” med muligheden for, at vores
kunder kan benytte pladsen uden for almindelig abningstid
- og pa den made ogsé gor mulighederne for at genbruge
starre.

Sikre leverancer til kunderne

Langt de fleste af vores kraefter bruger vi naturligt nok
fortsat pa at sikre stabile og miljgrigtige leverancer til vores
kunder nu og i fremtiden. Pa tveers af vores forsyningsarter
har vi derfor i 2020 gennemfart en reekke lednings- og an-
leegsrenoveringer, og vi har etableret nye ledninger og anlaeg
til nye byomrader i vores ejerkommuner.

%Aﬁ

Michael Brandt
Adm. direkter
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Hovedtal for koncernen

(t.kr) 2020 2019
Nettoomseetning 757.673 712.965
Bruttoresultat 143.421 107.713
Driftsresultat 48.801 33.083
Finansielle poster netto -12.920 -17.006
Skat af arets resultat 7.535 3.486
Arets resultat 43.416 19.563
Egenkapital 4.289.629 4.248.085
Arets investeringer 313.289 134.670
Resultater for selskaberne i koncernen (t.kr.)
Affald Varme Spildevand
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Omsaetning 118.371 77.695 53.251 49.395 270.925 282.412 296.497 287.950
Resultat 29.755 5.437 3.853 -1.252 0 0 3.038 10.621
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Vores produktion

Langergd vandva
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2
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irke Saby vandv

¥

H Forsyningsomrade

Kildeplads
@ Vandveerk
@ Boring
Drikkevandsproduktion Drikkevandsproduktion ()
Fors A/S indvinder grundvand fra kildepladser i Holbeek og 6.000.000 _ — — B m—
Lejre Kommuner. Grundvandet behandles pa et af fire vand- £ 000,000
veerker, og distribueres herefter i form af drikkevand via ca.
700 km vandledning til kunderne i Holbaek og Lejre savel 4.000.000
som til Roskilde.

3.000.000
| 2020 blev 5.986.784 millioner m® drikkevand leveret. Det 2.000.000
svarer stort set til forbruget i 2019. 1 2020 var der et samlet
vandtab pa syv procent, hvilket er to procent mindre end i roeooo
2019. 0

2016 2017 2018 2019 2020

Drikkevandsproduktionen belastede miljget med 354 tons B Fors Vand Lejre A/S
CO,e i 2020, hvilket er et fald pa 31 tons i forhold til 2019. Fors Vand Holbzk A/

B Fors Vand Roskilde A/S

Det skyldes iszer et lavere elforbrug ved indvindingen af vand
kombineret med at udledningen af CO,e ved elproduktion er
faldet, idet elproduktionen i Danmark generelt, indeholder
stadig flere vedvarende- eller CO,-neutrale energikilder.
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Gislingg fenseanlaeg » 4
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H Forsyningsomrade

@ Renseanlaeg

Spildevandshandtering

Fors A/S serger for drift og vedligeholdelse af 19 renseanleeg

samt pumpestationer, bassiner, overlgbsbygveerker, brgnde
og ledninger, som alle er del af det system, der handterer
regn- og spildevand.

| 2020 behandlede Fors A/S 17.064.288 m? spildevand.
Denne héandtering belastede miljget med 2065 tons CO,e,
svarende til en stigning pa 2 tons i forhold til 2019. Det
skyldes iszer et hgjere karselsbehov af medarbejderne i
spildevand. | det store billede er udledningen af CO,e fra
handteringen og behandlingen af spildevand dog faldet med
godt og vel 1000 ton siden 2015.

Den behandlede spildevandsmaengde var i 2020 1.055.086
m?® lavere end i 2019 formentlig grundet mindre nedbgrs-
maengder.

w,ﬁ D/
enseanlaeg

P

Naesby renseanleeg

Jyllinge renseanla

g renseanleeg

1seanlaeg

Spildevandsbehandling (m?)
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B Fors Spildevand Lejre A/S
Fors Spildevand Holbaek A/S
B Fors Spildevand Roskilde A/S
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® Jyderup varmevaerk

Bl Biomassebaseret forsyningsomrade

Naturgas- og solenergibaseret forsyningsomrade
| Naturgasbaseret forsyningsomrade
| Forsyningsomrade, hvor opvarmning sker med
varme fra VEKS

@ Varmevaerk

Fjernvarmeproduktion og -levering

Fors A/S leverer fjernvarme i Holbaeek Kommune og Roskilde
Kommune. | Holbaek Kommune produceres fjernvarmen

pa henholdsvis Jyderup og St. Merlgse Varmeveerk. Farst-
neevnte er et naturgasbaseret anleeg, og sidstneevnte er et
biomassebaseret anlaeg, hvor halm afbreendes under pro-
duktion af energi til opvarmning af fjernvarmevand. Varmen
til kunderne i Roskilde Kommune distribueres af Fors A/S,
mens stgrstedelen produceres af VEKS 1/S og ARGO 1/S pa
fx Avedgreveerket og Energitarnet i Roskilde. En mindre an-
del produceres pa den nyopfgrte varmepumpe pé Bjergmar-
ken Renseanlaeg i Roskilde.

Med over 8.000 modtagere (malere) i Roskilde Kommune er
det omradet, hvor langt de fleste af Fors A/S varmekunder
er bosat. 94 % af varmeleverancen gik hertil i 2020, mens
varmeleverancen fra Jyderup og St. Merlgse Varmeveerk
udgjorde henholdsvis 4 procent og 2 procent.

1 2020 blev 33.214 MWh produceret og distribueret i Holbaek
Kommune, mens vi distribuerede ca. 456.968 MWh i Ros-
kilde Kommune. Denne produktion og distribution bela-
stede miljget med 31.240 tons CO,e. Det svarer til et fald

pa ca. 917 tons i forhold til 2019. Faldet skyldes iseer at der
er blevet forbrugt mindre varme, og at en stgrre andel af
fjernvarmen er blevet produceret ved hjeelp af vedvarende
energikilder, bl.a. pa solvarmen anlaegget i Holbaek.
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I Forsyningsomrade
[ ] Genbrugsplads

Affaldshandtering

| Holbaek Kommune driver Fors A/S fem genbrugspladser,
hvortil der i 2020 blev afleveret lige over 39.000 tons affald.
Desuden indsamles dagrenovation, storskrald og haveaffald
fra private husstande, sommerhuse og erhvervsvirksomhe-
der. Ud af de 17.764 tons affald indsamlet som dagrenova-
tion, var de 21 procent bioaffald, som blev sendt videre til
et biogasanleeg. Her omdannes bioaffaldet til kompost og
energi i form af elektricitet og varme.

| 2020 handterede Fors A/S samlet ca. 56.911 tons af-

fald. Fors A/S handtering af dette affald belastede miljget
med 749 tons CO,e, svarende til en stigning pa 242 tons i
forhold til 2019. Det skyldes iseer at der er blevet brugt mere
braendstof ved kgrsel i 2020 end i 2019.

Det bemeerkes at en del af denne stigning kan skyldes, at
Fors A/S i slutning af 2019 indgik ny aftale med renovater,
og at vi har matte beregne dennes forbrug af braendstof for
2019 i stedet for at benytte faktiske tal.

| 2020 havde vi en samlet genanvendelsesprocent pa 71
procent.
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Fors A/S statter UN Global

Compact

og FNs verdensmal

for beeredygtig udvikling

Michael Brandt
Adm. direkter

Fors A/S har i 2018 tilsluttet sig FNs Global
Compact og stgtter op om dets 10 ansvarligheds-
principper. Herudover vil Fors A/S arbejde for
opnaelse af udvalgte FN Verdensmal.
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Global Compacts 10 ansvarlighedsprincipper

Mi|j¢maessigt - Virksomheden bgr stgtte en forsigtighedstilgang til miljgmaessige udfordringer
samfundsansvar - Virksomheden bgr tage initiativ til at fremme stgrre miljgmaessig ansvarlighed

- Virksomheden bgr opfordre til udvikling og spredning af miljgvenlige teknologier
Socialt - Virksomheden bgr statte og respektere beskyttelsen af internationalt erkleerede
samfundsansvar menneskerettigheder

- Virksomheden bgr sikre, at den ikke medvirker til kreenkelser af

menneskerettighederne

- Virksomheden bgr opretholde foreningsfrineden og effektivt anerkende retten til

kollektiv forhandling

- Virksomheden bgr stgtte udryddelsen af alle former for tvangsarbejde
- Virksomheden bgr statte effektiv afskaffelse af barnearbejde
- Virksomheden bgr afskaffe diskrimination i relation til arbejds- og ansaettelsesforhold

- Virksomheden bgr modarbejde alle former for korruption, herunder afpresning og

bestikkelse

Fors A/S arbejder med en bred pallette af FNs verdensmal.
Som virksomhed er der dog nogle verdensmal, som vi bedre
direkte kan pavirke end andre.

| forleengelse af det har vi i forbindelse med arbejdet med

at udvikle en ny strategi for perioden 2021-25 i 2020 valgt
at have strategisk fokus pa fire af FNs 17 verdensmal. Valget
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af de fire mal haenger teet sammen med, hvorfor Fors A/S er
sat i verden og de omfatter mal for, hvor Fors A/S bade har
stor direkte pavirkning og store muligheder for forbedringer.
| 2021 vil der blive udarbejdet konkrete malepunkter for de
fire verdensmal vi har valgt at fokusere pa.



Fors A/S arbejder strategisk
med fire verdensmal

Rent og sikret vand

Mélet er, at alle vores kunder har adgang til rent vand, og at vi i
feellesskab passer godt pa vores vandomrader.

Malet er, at alle vores kunder har adgang til stabil og beeredygtig energi
til en overkommelig pris.

Ansvarligt forbrug og produktion

Malet er, at vi hdndterer vores eget og kundernes forbrug baeredygtigt.

Klimaindsats

Mélet er, at handle hurtigt for at bekeempe klimaforandringer og deres
indvirkninger for kunder og virksomheder.
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Ansvarlighedsrapport

Fors A/S formal er at sikre en miljgrigtig og stabil forsyning
til vores kunder. Til den rigtige pris. For at kunne det er Fors
A/S afheengig af en raekke ressourcer, for at forsyningsopga-
verne kan lgses.

Hensynet til kundernes efterspgrgsel og behov balanceres
derfor med det ressourceforbrug og den miljgpavirkning,
som efterspgrgslen medfgrer, seerligt set i lyset af at forsy-
ningskunderne ikke uden videre kan skifte forsyningsselskab.
Fors A/S varetager altsa et ansvar bade for sine kunder og
de ressourcer og miljger, der pavirkes af virksomhedens
aktiviteter.

Tjek tallene

Tal og data om Fors A/S produktion og miljgpavirkning

opggres pa baggrund af falgende forbrug:

- Energi- og vandressourcer til produktion

- Affaldsfraktioner fra produktion

- Drivhusgasser og gvrige, udvalgte udledninger fra
produktion

Fors A/S har i sin ledelses- og ansvarlighedsrapport

for 2020, som folge af eendrede indberetningsformer,
eendret opggrelsesmetode for visse data i rapporten.
For at sikre at tal og data kan sammenlignes pa tveers af
arene, er disse eendringer ogsa indarbejdet i tallene fra

tidligere ar.

Det skal bemeerkes at VEKS I/S i lighed med den gene-
relle tendens i energisektoren, s@ger at erstatte fossile
braendsler med vedvarende energikilder, hvilket kan
ses i den nedadgéende emissionsfaktor fra miljgde-
klarationen for VEKS, der i 2018 var pa 89 g/kWh og i
2019 var pa 71,9 g/kWh. Forseette denne tendens vil
det have betydelig indvirkning pa CO,e-udledning fra
fjernvarmen i Roskilde.

Det detaljerede metode- og datagrundlag kan fas ved
henvendelse til Fors A/S.
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Udgangspunktet for Fors A/S" arbejde med miljgmeessigt
samfundsansvar er 10 principper for ansvarlig og beeredygtig
virksomhedsfgrelse defineret af FNs Global Compact samt
FNs verdensmal.

FNs Global Compact bygger péa internationale konventioner,
herunder den Universelle Menneskerettighedserklaering,
den Internationale Arbejdsorganisations Erkleering om
Grundleeggende Principper og Rettigheder ved Arbejde,
Rio-erkleeringen om Miljg og Udvikling og FN-konventionen
om Bekaempelse af Korruption. At Fors A/S har valgt at
slutte sig til FNs Global Compact vidner om, at Fors A/S vil
agere i henhold til det internationale samfunds forventnin-
ger til ansvarlig og beeredygtig virksomhedsadfaerd.

Udover at FNs Global Compacts 10 principper er med til at
prioritere og afgraense, hvad ansvarlig og beeredygtig virk-
somhedsferelse er, udger FNs verdensmal for baeredygtig
udvikling ligesa pejlemeerker for savel det globale som det
nationale samfunds forventninger til udvikling af virksomhe-
der.

For at ggre FNs Global Compact principperne og verdens-
malene til styreredskab for Fors A/S" arbejde med miljg-
maessigt samfundsansvar har Fors A/S sat en raekke malsaet-
ninger og succeskriterier i relation hertil. Malsaetningerne er
prioriteret inden for omrader, som Fors A/S isaer har mulig-
hed for at pavirke som en naturlig del af sin daglige drift.

Fors A/S er derfor bevidst om at udvise et seerligt sam-
fundsansvar p& miljgomradet, iseer fordi gkosystemerne i
relation til de influerede jord-, vand- og luftmiljger ofte er
sarbare i et land som Danmark med intens og multifunktio-
nel arealanvendelse. Endvidere kan der med det blotte gje i
mange tilfeelde ikke ses, hvordan jord-, vand- og luftmiljg er
knyttet til virksomhedens aktiviteter. Arsagen er, at stoffer,
som udsiver fra ledningsnet, bliver cirkuleret og omdannet
gennem eksempelvis den hydrologiske og akvatiske cyklus.
Risiko for diffus udledning af forurenende stoffer nadven-
digger dermed seerlig arvagenhed. Ligesé gor potentielle
punktkildeforureninger.






Fors A/S pavirker
milj@ og klima
— 0g tager ansvar

Drivhusgas

| Fors A/S leverer vi vand og varme, vi modtager og .
handterer affald og spildevand. Vi har saledes bade Vandveerk Eeepc(?glli EneeEilzRy

et stort produktionsapparat og en reekke behand- belrf)landling

lingsanleeg, som pavirker vores omgivelser. Eksem-

pelvis i form af CO, og andre gasarter som udledes

i atmosfeeren. o : Sl

Fors A/S” aktiviteter er knyttet
- 7 Grundvand
til jord-, vand- og luftmiljeer.
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Sadan tager vi ansvar for miljg og klima

Fors A/S understatter FN’s Verdensmal samt Global
Compact pa forskellige niveauer. Overordnet tager vi, som
en naturlig del af vores forretning, et stort ansvar for at
vores udledninger lever op til geeldende regler, og pavirker
miljget s& lidt som muligt. Foruden de lovgivningsmaessige
krav vi skal leve op til, er Fors A/S i 2020 certificeret efter
ISO 14001-standarden i miljgledelse. | den forbindelse er
virksomhedens miljgpavirkninger blevet kortlagt og vurde-
ret. Kortlaegningen har resulteret i en risikovurdering i for-
hold til de veesentligste miljgpavirkninger, der skal arbejdes

Ny genbrugsplads i Tgllgse

Tollgses nye genbrugsplads har med sine 12.000 kvadratme-
ter plads til masser af sorteret affald. Pladsen erstatter den
gamle og noget mindre genbrugsplads pa Industrive;j.

"Den nye genbrugsplads har masser af plads og en indret-
ning, der gar det endnu mere sikkert at feerdes pa pladsen.
Derudover er der nedseenkede containere, der gar det lettere
at komme af med affaldet,” forteeller affaldschef Annette
Vangslev fra Fors A/S.

Som noget nyt kan kunderne pa Tallzse Genbrugsplads ikke
leengere aflevere affald i containeren ‘Braendbart’. Fremover
vil der sta ‘Rest efter sortering’ pa den bla container. Arsagen

med. Med ISO 14001-arbejdet bliver miljgkortleegningen
lzbende revurderet, s& eendrede miljgforhold medtages i
arbejdsgange og handlingsplaner.

Fors A/S har ligeledes i 2020 vedtaget en 'Kvalitets-, fede-
varesikkerheds- og miljgpolitik” indeholdende en reekke mal.
Med disse - og @vrige mal - tager Fors A/S et yderligere an-
svar for klima, miljg og samfund. Malszetningerne er tilpas-
set de omrader, som Fors A/S i forvejen arbejder med - og
ligger altsa i naturlig forleengelse af vores daglige drift.

er, at alt for meget affald, der kan genanvendes, gar op i reg.
Sa det nye navn ggr kunderne opmaerksomme pa, at affaldet
skal sorteres, inden det ryger i containeren.

“Cirka en tredjedel af det, der ryger i containeren, kan gen-
anvendes til nyt plast, tekstil eller noget helt tredje. Det er sa

ergerligt, at de gode ressourcer gar op i rgg. Bade fordi det

skader miljget, men det koster ogsé os alle sammen penge,”
afslutter Annette Vangslev.

Meget affald kan sorteres, og det er fa ting, der skal i ‘Rest
efter sortering’. Det geelder eksempelvis ringbind, gulvtaep-
per, tapet og videoband, cd’er og invasive plantearter som
bjgrneklo.
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Ansvarlig ressourcehandtering

Klima- og milja

@kosystemerne i jord-, vand- og luftmiljger er ofte sarbare
i et land som Danmark, hvor befolkningsteetheden er hgj
og med intensiv landbrugsproduktion. Derudover kan der
med det blotte gje i mange tilfeelde ikke ses, hvordan jord-,
vand- og luftmiljg er knyttet til selskabets aktiviteter: Risiko
for diffus udledning af forurenende stoffer ngdvendiggar
derfor seerlig rvagenhed fra Fors A/S side. Det samme gor
potentielle punktkildeforureninger.

Fors A/S tager ansvar ved at benytte sig af et forsigtigheds-
princip i henhold til Global Compacts ansvarlighedsprincip
7. Derudover gnsker Fors A/S at tage initiativ til at fremme
miljgmaessig ansvarlighed samt opfordre til udvikling og
spredning af miljgvenlige teknologier jf. Global Compacts
ansvarlighedsprincip 8 og 9.
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CO,e-udledning fra indgaende energiressourcer.
Tabellen viser Fors A/S samlede udledning af CO,e. Der ses

generelt en faldende tendens, idet udledningen Igbende er
faldet fra 56.128 tons i 2015 til 41.024 tons i 2020.
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Ansvarlig handtering af drikkevand i
2020

Drikkevand i Danmark baseres pa grundvand. Det er derfor
essentielt at sikre, at der er nok grundvand - og at det

ikke er forurenet. Derfor har Fors A/S i 2020 vedtaget en
vandvision som skal sikre rent drikkevand nu og i fremtiden,
ligesom der i 2020 er vedtaget en Kvalitets-, fgdevaresik-
kerheds- og miljgpolitik som beskriver en raeekke malsaetnin-
ger pa drikkevandsomradet frem mod 2030.

| 2020 blev det understreget, at det er vores kerneopgave
at levere en hgj forsyningssikkerhed. | starten af september
oplevede vi det, som de fleste drikkevandsselskaber frygter:
Enkelte praver viste, at drikkevandet i Roskilde og Lejre var
forurenet, og der matte udstedes kogeanbefaling. Koge-
anbefalingen varede i fire dage, hvor vi i samarbejde med
kommuner og myndigheder forsggte at afdeekke arsagen

til forureningen samtidig med, at vi kommunikerede med
vores kunder. | forleengelse af drikkevandsforureningen har
Fors A/S iveerksat et arbejde med henblik pa at reducere
lignende haendelser i fremtiden.

Fors A/S arbejder Igbende pa at reducere vandtabet i

ledningsnettet. Seerligt i vandselskabet i Lejre er vandtabet
reduceret markant som fglge af denne indsats.
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Ansvarlig handtering af spildevand i
2020

Kloaknettet er dimensioneret til at handtere en given
maengde vand. Kommer der mere vand i kloakken - eksem-
pelvis nar det regner kraftigt - kan systemet, og de bas-
siner der tilbageholder spildevandet, indtil det kan sendes
til renseanleegget, ikke folge med. Nar det sker, er der tale
om et ‘overlgb’. Ved overlgb ledes spildevand - efter at
veere blevet mekanisk renset - ud i ‘recipienten’, som kan
veere der, fjorde og vandlgb, inden det er blevet renset pa et
renseanlaeg. Fors A/S er derfor opmaerksom pa at tilpasse
anlaeg og produktion til klimaprognoser.

Fors A/S arbejder derfor med at reducere antallet og effek-
ten af overlgb, og statter op om Verdensmal 6.3 med en 10-
arig handlingsplan for nedbringelse af overlgb. Der er i 2020
blev vedtaget et mal om at reducere meengden af overlgb
med 10 % inden 2025. For at n& denne malseetning er der i
2020 pébegyndt et arbejde med at udarbejde en overlgbs-
profil som skal kortleegge omfanget af overlgb som det eri
dag. Pa leengere sigt frem mod 2030 er det ambitionen, at
antallet af overlgb skal reduceres markant.

Fors A/S har | 2020 vedtaget en Kvalitets-, fedevaresik-
kerheds- og miljgpolitik. | denne er beskrevet en raekke
malseetninger pa spildevandsomradet frem mod 2030.
Ligeledes har Fors A/S i 2020 pabegyndt arbejdet med at
udarbejde en spildevandsvision, som ventes vedtaget i 2021.
Formalet med spildevandsvisionen er at szette de strategi-
ske pejlemaerker og prioriteringer for omradet i det lange
perspektiv.

Ansvarlig handtering af affald i 2020

Fors A/S arbejder malrettet pa at @ge genanvendelsespro-
centen af det affald, som vi handterer. Derfor benytter vi
samskabelse, nar vi udvikler nye Igsninger, s& de er bedst
muligt forankret hos kunder og gvrige samarbejdspartnere.
Vi radgiver kunderne pa vores genbrugspladser, og vi indfg-
rer Igbende nye fraktioner. Dette har resulteret i samarbej-
der om, at affaldstree genanvendes til produktion af fugle-
og foderhuse, og tagpapaffald genanvendes i fremstilling

af ny asfalt. Endvidere bliver tekstiler afsat til eksempelvis
fyldmateriale i mgbler.

| 2020 abnede vi en ny topmoderne genbrugsbrugsplads
i Tellgse. Med sine 12.000 kvadratmeter har den plads til

masser af sorteret affald. Pladsen erstatter en aeldre og
mindre genbrugsplads i omradet.

Den nye genbrugsplads har masser af plads og en indret-
ning, der ger det endnu mere sikkert at feerdes pa pladsen.
Derudover er der nedsaenkede containere, der gar det let-
tere at komme af med affaldet.
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Ansvarlig varme- og energiplanleegning i
2020

Fors A/S emission af gasformige stoffer til atmosfaeren
udger en klimapavirkning. Emission af drivhusgasser sker
bade direkte og indirekte fra Fors A/S anleeg og produktion.
Direkte i den forstand, at oxiderede kul-, svovl- og kveel-
stofforbindelser udledes fra varme- og vandproduktion,
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spildevandsrensning, affaldshandtering og indirekte i den
forstand, at fx varmekgb og Fors A/S elforbrug er forbundet
med eksterne leverandgrers emissioner.

Fors A/S har udarbejdet en varmevision. | varmevisionen er
omdrejningspunkt at levere palidelig og CO,-neutral varme
til konkurrencedygtige priser. Helt konkret er det over-
ordnede mal i strategien, at Fors A/S leverer CO,-neutral
varme i 2025. Det mal er sat, bade fordi Fors A/S med var-
mekegb og egen produktion af varme, pavirker klimaaftrykket
i den verden, vi er en del af.

Varmestrategien er afhaengig af omstilling af Fors A/S

egen varmeproduktion i fx Jyderup og Vindinge til mere
miljgvenligt produceret varme. Udskiftningen af det na-
turgasbaserede varmevaerk i Jyderup med en CO,-neutral
varmepumpelgsning er allerede i sin planlaegning, mens det
midlertidige naturgasveerk i Vindinge skal udskiftes indenfor
strategiperioden.

CO,-neutral fjernvarme i 2025
Fjernvarmenettet i Roskilde haenger sammen med det gv-
rige VEKS-system, som Fors A/S aftager varme fra, og som
Fors A/S egen spids- og reservelast er en integreret del af.
Derfor afhaenger malopfyldelsen i varmestrategien blandt
andet af VEKS 1/S strategi for den fremtidige spids- og
reservelast, og at den varme Fors A/S keber fra VEKS 1/S, er
CO,-neutral inden 2025.

Energineutral rensning af spildevand i 2025
En del af Varmestrategien er at opna energineutralitet for
Bjergmarken Renseanleeg og Holbaek Renseanleeg i 2025.

| 2020 naede vi et stort skridt neermere dette mal, idet vi
idriftsatte et varmepumpeanlaeg pa Bjergmarken Rensean-
leeg, som kan udnytte overskudsvarmen i spildevandsudlg-
bet. Sammen med den eksisterende elproduktion pa biogas
og solceller vil det betyde, at renseanleegget netto vil blive
energiproducerende frem for energiforbrugende. Varme-
pumpen kommer til at levere mere miljgvenlig fjernvarme til
omkring 3.500 kunder og over de naeste 20 ar spare miljget
for udledningen af 5.933 ton CO,.

Hvad angér Holbaek Renseanlaeg har den politiske beslut-
ningsproces omkring den fremtidige placering af rensean-
legget forsinket planerne om energineutralitet.
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Elforbrug og tilherende CO,e-udslip

Selskab Forbrug af el/gas per 2016 2017 2018 2019 2020
produceret enhed

Fors Vand Roskllde A/S kWh/m? drikkevand 0,37 0 44 0,32 0,40 0,40
Fors Vand Holbzek A/S kWh/m® drikkevand 039 039 039 028 039
Fors Vand Lejre A/S kWh/m? drikkevand 058 052 047 054 056
Fors Spildevand Roskilde A/S kWh/m? spildevand o7 072 081 069 078
Fors Spildevand Holbaek A/S kWh/m? spildevand 073 06 069 067 082
Fors Spildevand Lejre A/S kWh/m* spildevand 094 084 107 091 095
Fors Affald Holbaek A/S kWh/ton affald 223 212 206 345 356
Fors Varme Holbaek Jyderup A/S m?® gas/MWh varme 134,15 91,92 90,68 70,98 100,18

Fors Varme Roskllde A/S

KWh/MWh varme R 317"‘””304 414"” 227“ 8,44

“ Fors Varme HoIbaek St Merle;se A/S

kWh/MWh varme

1212 1,85 12,82 1348 14,57
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Opfalgning pa malseetninger for 2020
- miljg, klima og baeredygtighed

| dette afsnit afdeekker Fors A/S sin performance i forhold
til de malsaetninger, som selskabet vedtog at gennemfare i
2020 i forbindelse med afleegningen af det foregaende ars
Ledelses- og ansvarlighedsrapport. Derudover rapporteres
udvalgte gvrige gennemfgrte indsatser som understgtter
FN’s Verdensmal.

Hgj Vandkvalitet

Fors A/S har 1 2020 fulgt de fastlagte prevetagningspro-
grammer. | foraret/forsommeren blev en del af prgverne
replanlagt pa baggrund af nedlukning af samfundet pa grund
af COVID-19. Ved de efterfglgende nedlukninger har det ikke
veeret ngdvendigt med replanleegning - her har der veeret
styr pa forholdsregler, bade pé prevestederne og fra leve-
randgrens side (provetager og laboratorium).

Heaendelserne i 2020 har, men en enkelt undtagelse, veeret
fa og har ligget meget teet pa greenseveerdierne; de har i de
fleste tilfeelde kunne tilskrives at det er first flush prgver fra
forbrugernes taphaner, som repreesenterer vandet i forbru-
gerens egne installationer. Stabilprgverne (med flush) hvor
vandet far lov at Igbe i 5 minutter saledes at det reprae-
senterer vandet i ledningsnettet har veeret gode. Der har
veeret en gentagende overskridelse pa Nikkel, som viste sig
at stamme fra en nymonteret prgvehane; hanen er skriftet
igen, og vi er opmaerksomme pa materialer der har kontakt
med vandbanen.

Den store undtagelse fra de ellers fine prgveresultater i
2020 er en forureningsheendelse pa det vandveerk der forsy-
ner Roskilde, en undtagelse der gav Roskildekunderne en
kogeanbefaling i naesten 4 dggn. Det var en enkelt vandprg-
ve der startede haendelsen, og vi har efterfglgende monite-
ret vandkvaliteten fra veerket i et meget mere fintmasket net
end hidtil. Den samlede konklusion er fortsat at vandkvali-
teten fra veerket er god, men vi fortsaetter overvagningen af
den indikerede kilde til forureningen indtil den er elimineret.

Reduktion af spildevandsoverlgb

Gennem det lgbende arbejde med at reducere antallet af
overlgb, er der i 2020 blev vedtaget et mal om at reducere
mangden af overlgb med 10 % inden 2025. For at n& denne
malsaetning er der i 2020 pabegyndt et arbejde med at
udarbejde en overlgbsprofil som skal kortleegge omfanget
af overlgb som det er i dag. Pa leengere sigt frem mod 2030
er det ambitionen, at antallet af overlgb skal reduceres
markant.

Handtering af affald

1 2020 blev 72 procent af den handterede affaldsmaengde
genanvendt. Det svarer til 40.861 tons. Heraf blev 26 pro-
cent afbraendt, hvorved energi er udvundet og nyttiggjort i
form af elektricitet eller varme. Af fokusfraktionerne bioaf-
fald, papir, glas, metal, plast, pap og trae blev 57 procent
genanvendt, og resten gik til afbraending. Fors A/S opnaede
dermed begge malseetninger om genanvendelse af affald i
2020.

1ISO 14001

Fors A/S er i 2020 blevet certificeret efter ISO 14001-stan-
darden i miljgledelse. | den forbindelse er virksomhedens
miljgpavirkninger blevet kortlagt og vurderet. Kortlaegningen
har resulteret i en risikovurdering i forhold til de veesent-
ligste miljgpavirkninger, der skal arbejdes med. Med ISO
14001-arbejdet bliver miljgkortleegningen lgbende revur-
deret, s& eendrede miljgforhold medtages i arbejdsgange

og handlingsplaner. Ligesa bliver virksomhedens bindende
forpligtelser pa miljgomradet gennemgaet systematisk. Det
betyder ogsa, at Fors A/S nu har en procedure for kontrol af
loveendringer og kommunikation af disse til rette afdelinger.
Med en ISO 14001-certificeringen fas altsa en systematisk og
effektiviseret tilgang til miljgarbejdet.

Beredskab

P& beredskabsomradet har Fors A/S som malsaetning hvert
ar at udfgre beredskabsgvelser samt opdatere beredskabs-
planerne pa baggrund af gvelserne. Pa grund af Corona har
der veeret en omprioritering i beredskabsindsatsen, da det
ikke fysisk har veeret muligt at afholde alle krisestyringsgvel-
ser ud fra den oprindelige malsaetning for gvelsesplanen for
aret 2020. Produktion prioriterede derfor ressourcerne pa
en digital platform for beredskabsplanerne.
Beredskabsplanerne er dog blevet taget op til revision for
opdateringer, nar beredskabsgvelser eller haendelser har
givet anledning hertil.

| forbindelse med en drikkevandsforurening i Roskilde er
beredskabsorganisationen blevet afprgvet i praksis. Ligele-
des er der oprettet en beredskabsgruppe med henblik pa
at sikre at Fors A/S kan levere de ngdvendige leverancer til
vore kunder trods Corona.

Udledning af CO, og reduktion af energiforbruget

Fors A/S har i den seneste periode (2019-2020) seenket sin
udledning af CO,e fra 41.746 tons til 34.462 tons, svarende
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til 7.284 tons. Sammenlignet med det fagrste ar, hvor Fors
A/S har samlet data for (2014) er udledningen reduceret
med 21.710 ton.

Arsagen til at udledningen er faldet er iseer, at der er pro-
duceret og distribueret mindre varme samt at en gget andel
af denne varme er produceret af vedvarende energikilder.
Pa trods af et stigende elforbrug medferer Fors A/S forbrug
af el en lavere udledning af CO,e som fglge af at emissi-
onsfaktoren for el har vaeret lavere. Det samme har den for
fijernvarme.

Hertil har emissionsfaktoren for el veeret lavere og lige sa
har emissionsfaktoren for fjernvarme.

Som det ses af ovenstaende, skyldes en stor del af udviklin-
gen i tallene for Fors A/S udledninger, faktorer som selska-
bet har relativt lille indflydelse pa. Derimod kan Fors A/S

i hgjere grad pavirke sit elforbrug i nedadgaende retning.
Fors A/S arbejder derfor malrettet pa Igbende at reducere
elforbruget i produktionen.

Alligevel er elforbruget steget i perioden. P& vandomradet
er elforbruget saledes steget fra 2.131.607 kWh i 2019 til
2.376.529 kWh i 2020. Det skyldes iseer at Fors A/S i som-
meren 2020 leverede store maengder vand til HOFOR.

Ligeledes er elforbruget til rensning af spildevand steget fra
12.954.017 kWh til 14.028.173 kWh. Det bemeerkes at dette
iseer skyldes etablering af en varmepumpe der benytter
spildevand til at producere klimavenlig fjernvarme. Pumpen
vil resultere i, at 14% af den samlede maengde fjernvarme

i Roskilde bliver grgnnere og samtidig lokalt produceret.
Etableringen af varmepumpen er ligeledes arsagen til et
oget elforbrug péd varmeomradet.

Status Malszetninger

Opstarte af proces med det formal at blive
miljgcertificeret.

Der tages prover - og rapporteres pa -
vandkvaliteten.

Der tages prover - og rapporteres pa -
spildevandskvaliteten.

Der opstartes en proces for at reducere
antallet af overlgb.

70 procent af det handterede affald skal
genanvendes.

56 procent af de syv fokusfraktioner skal
genanvendes.

Gennemfgrelse af planlagte
beredskabsavelser.

Reduktion i udledning af CO,e. Fors A/S har i
den seneste periode (2019-2020) saenket sin
udledning af CO,e fra 41.746 tons til 34.462
tons, svarende til 7.284. Sammenlignet med
baseline-aret (2014) er udledningen reduceret
med 21.710 ton.

Lavere energiforbrug i produktionen.

P PP P OP

Fors A/S udnytter spildevand til fjernvarme

Det er bade godt for gkonomien og for miljget, at Fors A/S i

2020 har etableret en fjernvarmepumpe pa 8 MW pa Bjerg-

marken Renseanleeg.
Pumpen vil resultere i, at 14% af den samlede maengde fjern-
varme i Roskilde bliver grgnnere og samtidig lokalt produce-

ret. Det svarer til 3.500 husstandes éarlige fjernvarmeforbrug.

Fjernvarmen produceres ved at hive varmen ud af det
feerdigrensede spildevand pa Bjergmarken Renseanlaeg,
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som dagligt handterer spildevand fra cirka 50.000 kunder.
Fjernvarmen bliver herefter fgrt fra renseanleegget til Mglle-
husvej, hvor varmen bliver sendt videre ud i det eksisterende
fjernvarmenet.

Beregningerne viser, at Fors A/S over 20 ar kan spare 135
millioner kroner i udgifter til fjernvarme. Anleegget vil veere
betalt af pa under fem ar, hvilket er en kort tilbagebetalings-
tid for et anleeg i denne starrelse. Anlaegget blev taget i drift i
november 2020.







Malseetninger 2021-2025 -
Milja, klima og baeredygtighed

Fors A/S har i forbindelse med vedtagelsen af sin ‘Kvalitets-, fedevaresikkerheds- og miljgpolitik’
vedtaget en raekke mal for perioden 2021-2025.

(o]111¢:Te[-) Malszetning Malemetode Maltal

1. Kundeservice

Fors A/S kunder oplever, at
‘vi leverer effektiv forsyning
til for dem. Vi arbejder der-
: for lgsbende pa at forbedre
kvalitet af ydelser og ser-
vice, sa vores kunder ville

: veelge os, hvis de kunne
veelge frit.

2. Forsyningssikkerhed

: Fors A/S garanterer for-

: syningssikkerhed baseret
pé hgj fastlagt oppetid og
- kvalitet.

heden.

. (Coliform-bakterier, E.coli og Kim 22), som

er udtaget som akkrediterede prever med

flush (stabil preve) overholder graenseveer-
- dier (1SO 22000). :

Malszetning 1.1: Kunder, der vurderer det let at veere kunde : Min. 60%

Fors A/S sikrer, at kunderne, : i Fors A/S jf. kundemaling hvert 2. ar
‘i hgj grad oplever at deter : (ISO 9001).

‘let” at veere kunde.

Malszetning 1.2: Kunder, der er enige i at veere alt i alt Min. 85%

Fors A/S sikrer, at kun- tilfredse med Fors A/S som forsyningssel-

der oplever en hgj grad af skab jf. kundemaling hver 2. ar (ISO 9001).

tilfredshed med virksom-

Malsaetning 2.1: Varmekunder tilmeldt SMS-service, som Min 95% pr.
i Fors A/S sikrer, at fijernvar- | bliver bergrt af en afbrydelse forérsaget  : lasbende ér.
_me leveres til kunderne med = af kundegenererede stik-arbejder (afbry- :

hgj forsyningssikkerhed og delse, nye eller genetablering), modtager
i informationsniveau. - varsel om lukning i Igbet af 5. forudgéende
: ' hverdag (ISO 9001). :

Malszetning 2.2: Vandkunder tilmeldt SMS-service, som Min. 95% pr.

Fors A/S sikrer, at drikke- bliver bergrt af en afbrydelse forarsaget lebende ar.

vand leveres til kunderne af kundegenererede stik-arbejder (afbry-

med hgj forsyningssikkerhed : delse, nye eller genetablering), modtager

og informationsniveau. varsel om lukning i lgbet af 5. forudgaende

Ty hverdag (ISO 9001).
055 AT
Alle vandprgver i prgveprogrammet er 100 %
udtaget planmeessigt (ISO 22000).
Alle prgver for bakteriologiske parametre 100 %

Side 30 | Fors A/S - Ledelses- & Ansvarlighedsrapport 2020




Maltal

- 3. Baeredygtighed - Malszetning 3.1: - Genanvendelsen af de syv fokusfraktioner : Min. 57 % pr. &r
: Fors A/S seetter fokus pa at : Fors A/S sikrer en hgj - (bioaffald, papir, pap, plast, glas, metal og

* sikre beeredygtige lgsninger genanvendelsesprocent pa tree) udger samlet andelen af den totale

(o]111¢:Te[-) Malszetning Malemetode

i forhold til milis og klima. : tveers af husstandsaffald

og indsamling p& genbrugs-
pladser.

ToRkRG

maengde indsamlet affald (ISO 9001 og ISO

- 14001).

Fors A/S mindsker miljgpa-
- virkningen af overlgb gen-

- nem reduktion af maengden
(m®) og neeringsstofbelast-

i ning.

FENT WD

. Antal af m? og neeringsstofindhold (mg/1)
A pa felgende overlgbsbygveerker: OC11,
- PC17, PC20 og Bjergmarken (ISO 9001 og
- 1SO 14001).

‘med 25 % i 2025
‘ med baseline i :
Q1-2021.

- Reduktion af

stofbelastning

Fors A/S sikrer og forbedrer
: processerne pé spilde-

3 vandsanleeggene i forhold
til naeeringsstofbelastning af
 hensyn til miljget.

: Samlede maengde (kg) kveelstof og fosfor
fra alle renseanleeg som samlet portefglje
- (ISO 9001 og 1SO 14001).

: og kveelstof med
10% i 2025 ift.
baseline for 2019

Reduktion af ud-

ledning af fosfor

Malsaetning 3.4:
: Fors A/S vil reducere CO,-
: udledning ved den samlede
varmeproduktion fra egne
: veerker.

LI
RIGGATS

Varmeproduktion fra egne veerker (Varme-
. pumpe, St. Merlgse, Jyderup og Vindinge)
malti procent i forhold til anvendelse af
fossile breendsler og vedvarende/CO,-

‘ neutrale energikilder (ISO 9001 og ISO

. 14001).

¢ skal minimum
‘veere 90% CO,-

. (baseline d. 1.
" januar 2020)

Varmeproduktion

neutral i 2025

Fortsaetter
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Omrade Malszetning Malemetode Maltal

Malsaetning 3.5: Der er potentielle 711 fjernvarme hus- Minimum 80%
Fors A/S reducerer CO,- stande der kan konvertering fra naturgas/ : af de poten-
udledningen fra naturgas- oliefyr i Himmelev til fijernvarme (ISO 9001  tielle kunder
kunder ved af kunder skal og ISO 14001). er opkoblet pa
opkoble pa fjernvarme ved projektets
(konvertering fra naturgas afslutning i 2025
og olie) ved Himmelev. (baseline d. 1.

iy januar 2020).
13 WOGATS

3 2

Malsaetning 3.6: Pejledata fra boringer og data fra SRO (ISO : Etableret beere-

Fors A/S mindsker miljgpa- : 14001). dygtig indvinding
virkningen af drikkevandet pa alle kildeplad-
gennem mere beeredygtige ser inden udgan-
indvindingsmetoder. gen af 2025.

-

Malszetning 3.7: Der indgas aftaler med lodsejer og andre Indgaelse af
For at beskytte grundvand, partner om etableringer af CO,-bindende : aftaler der
gget biodiversitet og bidrag : naturomrader. For hver aftale beregnes gennemsnitligt
til CO, reduktion vil Fors A/S : CO,-bindingen (ISO 9001 og I1SO 14001). binder 418 tons
indga aftaler om natur, f.eks. CO,e pr. ar frem
skovrejsning, fastholdelse (Fors A/S leverer i alt ca. 5,9 mio. m?® vand/ : til 2030. Baseline ‘
eller omdannelse af moser ar der svarer til 2.2% af den samlede 1/1-2020.

vandforsyning i DK pa 267 mio. m® vand/ar

(vand i tal fra 2019). Klimapartnerskabet for

cirkuleer gkonomi og vand har anbefalet et

arligt klimabidrag fra vandsektoren pa 250

Ha skovrejsning/ar (19k ton CO,e), hvoraf

Fors A/S andel udger ca. 5 ha svarende til

418 tons CO,e).
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Fors A/S pavirker samfundet -
og tager et socialt samfundsansvar

Fors A/S er en socialt ansvarlig virksomhed. Vi tager ansvar
for vores medarbejderes trivsel og deres arbejdsforhold
gennem vores personalepolitik og vores arbejdsmiljgpolitik,
hvori vi ogsa beskriver den generelle opfersel, vi forventer
af vores medarbejdere - samt hvad medarbejderne kan
forvente af Fors A/S. Vi patager os kaeedeansvar for de men-
nesker, som arbejder for vores leverandgrer i vores indkgbs-
politik, hvilket er beskrevet i vores indkgbspolitik.

Med vores indkgbspolitik gnsker vi at fremme ressour-
cebevidste Igsninger med udgangspunkt i markedsvilkar
(bedste forhold mellem pris og kvalitet), miljgpavirkning og
menneskelig trivsel. Opnéelse af gkonomiske gevinster og
forsyningssikkerhed er det primaere hensyn i forbindelse
med indgaelse af indkgbsaftaler. Derfor har vi i politikken
beskrevet, at vi gnsker at pavirke og udvikle leverandgrer og
markeder i en retning, som tjener Fors A/S interesser. Ek-
sempelvis i forhold til socialt ansvar, miljgforhold, arbejds-
klausuler og keedeansvar.

Med tilslutningen til Global Compact i 2018 tager Fors

A/S malseetninger pa det sociale omrade udgangspunkt i
Global Compacts ansvarlighedsprincip 1-6 og 10, samt de
Verdensmal som er seerligt relevante for Fors A/S forret-
ningsaktiviteter. Fors A/S har for hver af Global Compacts
ansvarlighedsprincipper og Verdensmalene sat sine egne
mal og succeskriterier. Succeskriterierne beskriver, hvordan
opnaelsen af hvert mal evalueres.

Kgnsfordeling i bestyrelse og ledelse
Fors A/S @nsker at gge andelen af det underrepraesentere-
de kan, og har som politik, at dette faciliteres i forbindelse
med udveelgelse af nye ledere. Politikken understattes bl.a.
ved, at stillingsopslag formuleres med k@nsneutrale termer
for at appellere til alle jobsggende uanset kgn. Ligeledes
opfordrer Fors A/S sine ejere og gvrige interessenter til
aktivt at arbejde frem mod en kgnsmaessigt repreesentativ
bestyrelse for fremme af ligestilling.

Fors A/S underrepraesenterede kgn skal til enhver tid ople-
ve, at det har samme muligheder for karriere og lederstillin-
ger som de gvrige medarbejdere. | forleengelse heraf er der
udarbejdet en malseetning om, at kensfordelingen i direktio-
nen skal veere ligelig. Da direktionen bestar af tre maend og
én kvinde, er denne malszetning ikke naet. Det tilstraebes, at
der nés en ligelig kensfordeling i direktionen ved eventuelle
nyanseettelser i direktionen.

Samtidig har Fors A/S en malseetning om, at minimum 37,5
procent af de generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlem-
mer skal bestd af det underrepreaesenterede kgn. Maltallet
skal opnas i forbindelse med konstitueringen af den naeste
bestyrelse. Da otte af medlemmerne i Fors A/S bestyrelse
er generalforsamlingsvalgte, vil en repraesentation pa 37,5
procent af det underrepreesenterede kgn gore det ud for en
"ligelig kensfordeling” ifglge Erhvervsstyrelsens "Vejledning
om maltal og politikker for den kensmaessige sammensaet-
ning af ledelsen” fra 2016. Af de otte generalforsamlings-
valgte er der ingen kvinder. Saledes er maltallet ikke opnaet
i 2020. Det skyldes, at der ikke har veaeret afholdt valgt til
bestyrelsen i 2019. Det tilstreebes, at malsaetningen nas ved
konstitueringen af en ny bestyrelse, som finder sted i 2021.

Fors A/S ser det som diskriminerende, hvis den bedste
kandidat fraveelges pa grund af ken, alder, nationalitet eller
lignende, og er opmaerksom pa, at der i selskabet ikke skal
forekomme nogen form for diskrimination. De personer, der
yder en indsats og gar en forskel, skal belgnnes for deres
arbejde. Afggrende for opnaelse af en sa ligelig kansforde-
ling som mulig er derfor, om ansggere til de respektive jobs
har rette kompetencer, uddannelse, ambitioner osv.

Fors A/S pavirker samfundet - og tager et socialt samfundsansvar | Side 35



Malsaetninger
for andel af det
underrepreesenterede
ken til opnaelse i 2021

¢ Andel af kvinder (%)

Bestyrelsesmedlemmer o
@ (generalforsamlingsvalgte) 8 8 o 0% ;
o/2 N
o0 Bestyrelsesmedlemmer i
» o . 4 3 1
° 0 (medarbejdervalgte) 1%,
*?,% Bestyrelsesmedlemmer 9 P 0 :
[0} —
T (kundevalgte)
= Bestyrelsesmedlemmer 3 2 1
(fra direktion) Direktion 25% 50%'
@vrig direktion 2 1 1

Kensrepraesentation i Fors A/S” direktion og bestyrelse.

' Da direktionen bestar af 5 personer, er en repraesentation pa 40 % af det underrepraesenterede ken den hgjest mulige andel.
2 8 af medlemmerne i Fors A/S’ bestyrelse er generalforsamlingsvalgte. | dette tilfeelde vil en repreesentation pa 37,5 % af det underrepreesenterede ken gere det
ud for en "ligelig kensfordeling” ifglge ifglge Erhvervsstyrelsens “Vejledning om maltal og politikker for den kensmaessige sammensaetning af ledelsen” fra 2016.

Gruppe Ken 2019 2020 Alderskategori 2019 2020
Direktion © Mend 3 3 <18 0 0
. Kvinder = 2 1 18-29 10 11
‘Mellemledere ~~ Mand = 8 9 30-39 a1 46
. Kvinder 3 7 40-49 54 59
e B g L o o - -
B eeeiiinder ;2630 60-64 16 15
@vrig administration Mand ; " ; 16 45- 5 7
B B o Kvinder 18 U3 Tk 185 195
Faglerte ; Mand ; 46 ; 44
© Kvinder 5 : 5 Aldersfordeling.
Ufaglerte . Mend 17 16
: Kvinder : 4 : 4
d Elevér, Iaerlfhge‘ég : Maend ........ 2 ........ 1 .......
trainees Kvinder 4 3
MFIexj‘ob B | T S L e
Kvinder 1 : 1
Jalt ~ Mend = 107 | 10
. Kvinder = 78 85
datt 185195
Kansfordeling.
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Malseetninger

- samfund og socialt ansvar

Arbejdsforhold

Ansvarlighedsprincipper og Verdensmal
WE SUPPORT

Ansvarlighedsprincip 3, 4, 5 og 6: Fors
A/S opretholder foreningsfrineden og
anerkender effektivt retten til kollektiv
forhandling. Endvidere stgtter Fors A/S
udryddelsen af alle former for tvangsar-
bejde og statter effektivt afskaffelse af
bgrnearbejde samt diskrimination i rela-
tion til arbejds- og anseettelsesforhold.

Fors A/S" mal
Fors A/S' politik-
ker screenes i
forhold til Global
Compacts ansvar-
lighedsprincip-
per, og der tages
stilling til, hvordan
Global Compacts
ansvarligheds-
principper indar-
bejdes i Fors A/S'
politikker.

Succeskriterier

Ved udgangen af 2020 er Fors A/S’ politikker screenet for
efterlevelse af Global Compacts ansvarlighedsprincipper.
Der er desuden lagt en plan for evt. tilpasning af politikker.

B=

Verdensmal 8.8: Vi skal beskytte ar-
bejdstagerrettigheder og fremme sikre
og stabile arbejdsmiljger for alle arbej-
dere heriblandt migrantarbejdere, iseer
kvinder, samt ansatte med Igs tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet.

Fors A/S @nsker
at sikre sig, at
ikke alene egne
medarbejdere
men ogsa medar-
bejderne hos de
eksterne leveran-
dgrer og under-
leveranderer sa
vidt muligt har
arbejdsforhold,
der lever op til
Global Compacts
ansvarligheds-
principper.

Klausul med Fors A/S’ krav til evaluering og kontrol af an-
seettelsesforhold hos leverandgrer og underleverandgrer er
udfeerdiget og godkendt ved alle ordrer og aftaler senest i
2025.

Fortseetter
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Arbejdsforhold fortsat

Ansvarlighedsprincipper og Verdensmal

Fors A/S’ mal

Succeskriterier

Fors A/S sigter
efter at have en
sikker arbejds-
plads og et godt
arbejdsmiljg.

Maksimalt 7 arbejdsulykker (med mindst én dags fraveer)
finder sted om aret. Arlig rapportering.

Maksimalt 12 arbejdsulykker (med mindre end én dags fra-
veer) finder sted om aret. Arlig rapportering.

Der rapporteres arligt pa, om engagement og motivation
ligger pa mindst 5,3 pa en skala fra 1-7 ved malingen af med-
arbejdertilfredshed.

Der rapporteres arligt pa, om sygefraveeret er pa maximalt
3,8 %, og korttidssygefraveer er pa maximalt 5 dage per
medarbejder per ar.

Der er gennemsnitligt tildelt mindst 6 kompetencedage
per medarbejder per ar alt efter den enkelte medarbejders
behov og kompetencer samt fagomradets udvikling. /f\rlig
rapportering.

Verdensmal 8.5: Inden 2030 skal vi
opna, at alle maend og kvinder har et
produktivt og ansteendigt job, hvor de
far lige lan for lige arbejde. Dette geel-
der ogsa for unge

Fors A/S @nsker
at bidrage til

inklusion pa ar-
bejdsmarkedet.

Mindst 30 sociale anseettelser er fordelt til trainees, prakti-
kanter, flexjobbere, personer med Igntilskud, KRIM-anseet-
telser eller lignende i 2019.

Fors A/S @nsker
at bidrage til at
unge kan fa en
uddannelse.

Mindst 5 leerlinge/ elever (15-24 ar) er ansat i 2020.
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Antikorruption

Fors A/S’ mal

Succeskriterier

Ansvarlighedsprincipper og Verdensmal
WE SUPPORT

Ansvarlighedsprincip 10: Fors A/S modarbejder
alle former for korruption, herunder afpresning
og bestikkelse.

Fors A/S' politikker
screenes i forhold

til Global Compacts
ansvarlighedsprincip-
per, og der tages stilling
til, hvordan Global
Compacts ansvarlig-
hedsprincipper ind-
arbejdes i Fors A/S'
politikker.

Ved udgangen af 2020 er Fors A/S” politikker
screenet for efterlevelse af Global Compacts
ansvarlighedsprincipper. Der er desuden lagt
en plan for eventuel tilpasning af politikker.

Verdensmal 16.5: Vi skal markant nedbringe om-
fanget af korruption og bestikkelse af alle slags.

Fors A/S udarbejder
et kodeks for adfaerd
og god forretningsskik.
Ingen medarbejdere
eller leverandgrer er i
tvivl om Fors A/S’ ad-
feerdskodeks.

Inden 2020 er et adfaerdskodeks udfeerdiget,
og det kan dokumenteres, at alle relevante
personer er indforstdet med Fors A/S’
adfeerdskodeks. Adfeerdskodekset vedragrer
opfersel i forbindelse med tilbud om gaver,
donationer, arrangementer, sponsorater,
rejser, middage, facility payment, etc.

Menneskerettigheder

Ansvarlighedsprincipper og Verdensmal
WE SUPPORT

Ansvarlighedsprincip 1 og 2: Fors A/S statter

og respekterer beskyttelsen af internationalt
erkleerede menneskerettigheder og sikrer, at der
ikke medvirkes til kreenkelser af menneskeret-
tighederne.

Fors A/S” mal

Fors A/S' politikker
screenes i forhold

til Global Compacts
ansvarlighedsprincip-
per, og der tages stilling
til, hvordan Global
Compacts ansvarlig-
hedsprincipper ind-
arbejdes i Fors A/S'
politikker.

Succeskriterier

Ved udgangen af 2020 er Fors A/S’ politikker
screenet for efterlevelse af Global Compacts
ansvarlighedsprincipper. Der er desuden lagt
en plan for evt. tilpasning af politikker.

Verdensmal 3.8: Vi skal opna universel sundheds-
deekning, herunder finansiel risikobeskyttelse og
adgang til grundleeggende kvalitetssundheds-
ydelser. Alle mennesker skal ogsa have adgang til
sikker og effektiv kvalitetsmedicin og vaccine til
en overkommelig pris.

Det evalueres, om med-
arbejderne er tilfredse
med den obligatoriske
sundhedsforsikring.

Ved udgangen af 2020 er der gennemfgrt en
tilfredshedsundersggelse blandt medarbej-
derne med fokus pa sundhedsforsikring.

Socialt samfundsansvar | Side 39







Ansvarlig virksomhed

Arbejdsforhold, sikkerhed og trivsel

Fors A/S skal naturligvis ‘feje for egen dgr’ og sikre et godt
arbejdsmiljg for sine ansatte. Fors A/S har derfor udarbej-
det en raekke procedurer for, hvordan medarbejdere kan
anmelde arbejdsulykker og risikofyldte forhold, som bgr
undersgges neermere. Dette med henblik pé at forbedre
arbejdsmiljget og forebygge arbejdsulykker. Derudover gen-
nemfgres der lgbende trivselsmalinger. P4 baggrund af disse
trivselsmalinger laves der for hele virksomheder - savel som
for de enkelte afdelinger - planer for, hvordan trivslen kan
forbedres.

Den starste risiko i forhold til arbejdsmiljg og sikkerhed for
en virksomhed som Fors A/S er arbejdsulykker og ned-
slidning. For at sikre, at antallet af arbejdsulykker bliver sa
lavt som muligt, arbejder Fors A/S Igbende pa at forebygge
ulykker samt pa skabe en kultur, hvor vigtigheden af at veere
proaktiv i forhold til at undgé arbejdsulykker italeseettes.
Det gor vi blandt andet ved at anmelde alle - ogséd mindre
- arbejdsulykker, og ved at opfordre medarbejderne til at
indberette naerved-ulykker. Dette for at kunne iveerksaette
tiltag, som forebygger og minimerer risikoen for arbejds-
ulykker og nedslidning.

Desuden er der etableret en arbejdsmiljgorganisation, som
blandt andet sikrer, at arbejdsmiljgarbejdet forankres cen-
tralt sdvel som decentralt pa tveers af organisationen.

En del af Fors A/S medarbejdere arbejder i et arbejdsmiljg,
hvor man ved, at der er gget risiko for at fa at komme i kon-
takt en lang reekke mikroorganismer, som kan veere direkte
sygdomsfremkaldende. Derfor er der Igbende fokus pa at
holde en hgj hygiejnestandard blandt medarbejderne. Der
opnas ligeledes smittebeskyttelse ved at sikre, at seerligt
udsatte medarbejdere jeevnligt skal vaccineres for en reekke
sygdomme. Fors A/S har iveerksat procedurer for at vacci-
nerne tages med de anbefalede mellemrum.

Der er nedsat en arbejdsmiljgorganisation som sikrer at der
fastholdes fokus pé et godt arbejdsmilje.

Antikorruption

Den starste risiko i forhold til antikorruption for en virk-
somhed som Fors A/S er misbrug af en betroet stilling. Fors
A/S gnsker derfor en ‘rent-mel-i-posen-kultur’, hvor alle
har mulighed for at fa sensible emner pa agendaen. Fors
A/S har derfor i 2020 etableret en whistleblowerordning,
hvor medarbejdere og leverandgrer anonymt kan indmelde

forhold som de finder kritisable. Whistleblowerordningen
administreres af en tredjepart - dette med henblik pa

at sikre at medarbejdere ordningens troveerdighed. Der

er desuden fastlagt kontrolfunktioner og processer ved
varetagelse af indkgbs- og gkonomifunktioner, som van-
skeliggar misbrug af en betroet stilling. Der sker minimum
en arlig rapportering til bestyrelsen om indberetninger vha.
whistleblowerordningen. Der er ikke sket indberetninger via
whistleblowerordningen i 2020.

Menneskerettigheder

Fors A/S aktiviteter foregér neesten udelukkende i et snee-
vert geografisk omrade i Danmark, hvorfor grundleeggende
hensyn til menneskerettigheder alt andet lige ma ventes at
veere opfyldt. Nar det er sagt, er den stgrste risiko i forhold
til overholdelse af menneskerettigheder for en virksomhed
som Fors A/S leverandgr og kaedeansvar. Vi er i forleengelse
heraf bevidste om, at vi har et ansvar for at de mennesker,
som gennem vores samarbejde med entreprengrer og leve-
randgrer bidrager til at skabe veerdi for os.

Ved indkgb af varer og tjenesteydelser har vi saledes udar-
bejdet en indkgbspolitik. | den er beskrevet, at alle indkgb
skal overholde til nationale og internationale love, herunder
ILO-konventionen (International Labour Organization).

Fors A/S har fastlagt processer i forbindelse med indgaelse
af aftaler og indkgb i vores indkgbspolitik, som skal mini-
mere risikoen for korruption. For at sikre overholdelse af
indkebspolitikken og indgdede aftaler gennemfares lgbende
leverandgrevalueringer. Leverandgrevalueringen baseres pa
bade leverandgrens performance, leverancer og om de er
overensstemmelse med fastlagte procesbeskrivelser. Fors
A/S har ikke observeret overtreedelser af menneskerettig-
heder eller tegn pa korruption i sin leverandgrkaede i 2020.

Indsatser 2021

Fors A/S vil i 2021 fastholde et skarpt fokus pa at undga
arbejdsulykker. Seerligt vil der veere fokus pa at fa neerved-
ulykker registreret, saledes at der kan leeres af haendel-
serne.

| forleengelse af vedtagelsen af en revideret ejerstrategi vil
Fors A/S i 2021 udfeerdige et adfeerdskodeks i overensstem-
melse med vejledningen fra Moderniseringsstyrelsen, KL og
Danske Regioner “God adfeerd i det offentlige” af 2017 samt
geeldende lovgivning pa omradet.
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Opfalgning pa malseetninger
for 2020 - Socialt ansvar

Fors A/S har i 2020 gennemfgrt en medarbejdertilfreds-
hedsundersggelse. Her var den samlede medarbejdertil-
fredshed pa 5,72 pa en skala fra 1-7. Dette er pa niveau med
den tilsvarende undersggelse i 2019.

| lgbet af 2020 skete der fire arbejdsulykker, som medfgrte
mere end én sygedag, hvilket er fire ulykker bedre end
malsaetningen pa syv og samme antal ulykker som i 2019.
Antallet af arbejdsulykker som kreevede mindre end én dags
sygefraveer var i 2020 pa 9, hvilket var to mindre end mal-
seetningen pa 12 og seks feerre ulykker end i 2019.

Det generelle sygefraveer i Fors A/S er faldet i lgbet af 2020,
hvor det samlede sygefraveer endte pa 2,3 procent mod
3,47 procent i 2019. Det vurderes, at en stor del af faldet
skyldes at mange medarbejdere grundet corona har arbej-
det hjemmefra.

Antallet af kompetencedage pr. medarbejder var i 2020 i
gennemsnit 6,54 og altsé hgjere end malseetningen pa seks
kompetencedage. Det tilsvarende tal i 2019 var 6,82.

Antallet af elever og leerlinge var i 2020 fem hvilket er to
mere end i 2019. Dermed nar Fors A/S malseetningen for
2020. Fors A/S en mélsaetning om at have 30+ sociale
anseettelser i 2020. Vi havde 40. Primeert pa genbrugsplad-
serne og i Kundecenteret.

Fors A/S havde | 2020 som malsaetninger at opna arbejds-

miljgcertificering. Fors A/S har imidlertid prioriteret ikke at
arbejde videre med en sadan certificering, da det vurderes
at selskabets indsats i forhold til arbejdsmiljg er velfunge-

rende inden for de eksisterende rammer af arbejdsmiljgar-
bejdet.

Fors A/S havde ligeledes malsaetninger om at screene sine
politikker op imod Global Compacts ansvarlighedsprincip-
per i 2020. Grundet prioritering af medarbejderressourcer
har Fors A/S ikke gennemfgrt en s&dan screening. Priorite-
ring af ressourcer er ligeledes en del af forklaringen pa at
Fors A/S 2020 ikke har udarbejdet et adfaerdskodeks. En
anden arsag er, at vores ejere i en ny ejerstrategi gnsker at
Fors A/S adfeerdskodeks skal udfeerdiges i overensstem-
melse med vejledningen fra Moderniseringsstyrelsen, KL og
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Danske Regioner "God adfeerd i det offentlige” af 2017 samt
geeldende lovgivning pa omradet. Fors A/S vil i forleengelse
af dette udarbejde et adfaerdskodeks i 2021.

Status Malsaetninger

Engagement og motivation ligger pa mindst
5,3 pa en skala fra 1-7.

Feerre end 7 arbejdsulykker som medfarte
mere end én dags fraveer.

Feerre end 12 arbejdsulykker som medfgrte
mindre end én dags sygefraveer.

Ved udgangen af 2020 er Fors A/S’ poli-
tikker screenet for efterlevelse af Global
Compacts ansvarlighedsprincipper.

Arbejdsmiljgcertificering er opnaet senest i
2020.

Sygefraveer ikke hgjere end 3,8 procent.

Gennemsnitligt mindst seks kompetence-
dage pr. medarbejder.

Mindst fem leerlinge/elever i anseettelse

Inden 2020 er et adfaerdskodeks udfeerdi-
get, og det kan dokumenteres, at alle rele-
vante personer er indforstaet med Fors A/S
adfeerdskodeks. Adfeerdskodekset vedragrer
opfarsel i forbindelse med tilbud om gaver,
donationer, arrangementer, sponsorater,
rejser, middage, facility payment, etc.
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